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RESUMEN Introduccion: Lateoriacaracterologicade
Erich Fromm (orientacion productiva versusimproduc-
tiva), permite estudiar el caréacter del médico militar
mediante el Cuestionario Medicina Ciudad Universita-
ria(MCU), descrito cuantitativamenteen laprimeraparte
de este trabajo. Objetivo. Explorar cualitativamente la
orientacion de car acter en una muestra de médicos mili-
tares. Método. Se efectud un anadlisis cualitativo y psico-
dinamico usando lametodologia conver gente, particular-
mente el concepto triangulacion a 45 médicos-militares
mediantelaaplicacién deM CU. Resultados. El ambiente
militar deorden, disciplina, cuidado, sistematizacion, es-
tructuray competencia par ecefavorecer el desarrollode
una orientacién productiva del caréacter, mientras que
aspectos negativos como €l autoritarismo, larigidez ex-
cesivay lafrialdad afectiva pudieran favorecer el desa-
rrollodeunaorientacion improductivadel caréacter. Los
subtipos de una u otra orientacion probablemente estén
determinados por factores individuales de historia per-
sonal, familiar asi como genético-biolégicos. Conclusio-
nes. El MCU esun instrumento psicodindmico confiable
parasu aplicacion en poblacién médico militar en aspec-
tosdeinvestigacion y declinica, siendo deseable ampliar
dichalinea deinvestigacion con otrasmuestrasde pobla-
cion militar.
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SUMMARY Introduction. Erich Fromm’s char acter
theory (productiveversusimproductiveorientation), allo-
ws to study the military physician’s character through
the M edicina Ciudad Universitaria (M CU) questionnai-
re (MCU), quantitatively described in the first part of
this paper. Objective. To explore qualitatively the cha-
racter orientation of military physicians. Method. A qua-
litative and a psychodynamic analyses were using con-
vergent methodology particularly the concept of trian-
gulation in a sample of 45 military physicians after the
MCU application. Results. Military environment charac-
terized by order, discipline, car e, systematization, struc-
ture and competency seemsto support the development
of a productive character orientation, however, negative
traitssuch asautoritarism, excessiverigidity, and the poor
affective expression lead to an improductive character
orientation. Specific subtypes in both orientations are
probably determined by individual, family history and
genetic-biological factors. Conclusions. MCU in arelia-
ble psychodynamic instrument for its application to the
military physicians population both in aresearch and in
a clinic context, being also desirable to increase thisre-
sear ch lineto other military samples.

Key words: Psychology, per sonnel, military physician,
test, ability, technique.

Qualitative Researcher:
“Many peoplethesedaysarebored withtheirwork and are...”

Qualitative Researcher: (interrupting)

“What people, how many, when do they feel this way,
where do they work, what do they do, why are they bored,
how long havethey felt thisway, what are their needs, when
do they feel excited, where did they come from, what parts
or their work bother them most, which...”

Qualitative Researcher: “Never mind...”

John Van Maanen, Qualitative Methodology (1983)
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Introduccion

En la primera parte de este trabajo (Rosario y Almanza,
2000), se enfatizo lainfluencia de los rasgos del caracter en
el desempefio profesional lo cual ha sido estudiado tanto en
contextos universitarios (Hinojosa, 1967, 1986; Martinez,
1974; Hurtado, 1991), como en el dmbito médico-militar
(Martin del Campo, 1974; Lozoya, 1977). Las peculiarida-
desdelamedicinamilitar como profesién-vocaci 6n puntua-
lizadas previamente (Zimble, 1996) han justificado abrir la
presente linea de investigacion (Rosario 2000), que explora
el carécter del medico militar mediante el cuestionario Me-
dicina Ciudad Universitaria.

El andlisis cualitativo descrito en estasegunday Ultima par-
te, incluye una descripcion somera de |os conceptos basicos de
lametodologia cuditativa, asi como unaampliacion del marco
tedrico psicoandlitico delateoriadel carécter de Fromm (1953,
1962 y 1966) y desde las modificaciones de Hinojosa (1953).
Ladiscusion de los resultados y las reflexiones efectuadas se
[levaron a cabo mediante |lametodol ogia convergente (triangu-
lacion) que combinaandlisis cuditativo y cuantitativo. En este
contexto se discuten los resultados globales y se sefidan algu-
nas lineas propuestas parafuturas investigaciones.

La teoria freudiana (Rosario y Almanza, 2000; Freud,
1933), constituy6 uno de los pilares del pensamiento de
Fromm paraestructurar su tesis principal de caracterologia,
enlaquepuntualiza€el nicleo socia compartido por losmiem-
bros de un grupo mediante los procesos de Asimilacion (re-
lacion del hombre con objetos); y Socializacion (relacién del
hombre con otras personas) (Fromm, 1953, 1962; DelaFuen-
te 1989). De ahi se derivan las orientaciones productiva e
improductiva (Fromm, 1953), y posteriormente laaportacion
de Hinojosay Cosio (1967), cuyatesis central esque lama
yoriadelosrasgos caracterol gicos de las cuatro orientacio-
nes improductivas, son capaces de evolucionar hacialo po-
sitivo en un sujeto normal, y en gran parte, la productividad
descansaen esta capacidad de evolucion transformadora. La
propuestainnovadorade estosinvestigadoresfuelacreacion
del cuestionario Medicina Ciudad Universitaria.

Fromm establ eci6 (1953) unaorientacién productivay otra
improductiva, describiendo Unicamente subtipos para la
orientacion improductiva, asaber: el Receptivo, Explotador,
Acumulativo, y Mercantil. Més tarde, Hinojosay colabora-
dores (1967), establecieron cuatro subtipos para la orienta-
cién productiva, siendo los siguientes: Aceptativo, Proficien-
te, Acrecentativo, y Transmutativo. A continuacion se des-
criben en formasomeralas principal es caracteristicas de cada
subtipo como marco de referencia para las consideraciones
del presente andlisis.

L os subtipos de orientacion productiva son:

Carécter aceptativo: La persona aceptativa se caracteri-
zapor la cualidad fundamental de recibir, pero no en forma
indiscriminada, sino después de un proceso de criticay re-
flexion, de tal manera que acepta elementos Utiles para el
desarrollo de la personalidad. L os sujetos con esta orienta-
cion de carécter suelen ser conformes, devotos, modestos,
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encantadores, adaptable, y gustados socialmente. Tienden a
ser idealistas, sensitivos, corteses e incluso tiernos.

Caréacter proficiente: Este subtipo la caracteristica esen-
cial eslacapacidad de obtener provecho, de ser activoy efi-
caz, pero sin ser explotador en el sentido negativo. Hay ca-
pacidad de independenciay seguridad en si mismo, desple-
gando actitudes firmes y decididas denotando espiritu de
lucha con carécter emprendedor, capacidad de tomar inicia-
tiva, ser activo, decidido, confiado en si mismoy atractivo.

Carécter acrecentativo: El individuo acrecentativo lleva
implicitaladireccién positivay creadora haciael desarrollo
y engrandecimiento, el sujeto presenta seguridad en si mis-
mo y valentia, lo cual le permite enfrentar con libertad sus
derechos y desarrollarse en la vida con precision, orden y
pragmatismo. Existe ademés responsabilidad con tendencia
al orden, método y disciplina racional asi como conserva
cion devalores af abilidad e idealismo. Sujetos asi, son prac-
ticos, reservados, cuidadosos, econdmicos, pacientes, caute-
losos, constantes, tenaces, imperturbablesy serenos antelos
problemas, ademés de ordenados, metddicosy fieles.

Caracter transmutativo: El rasgo primordial eslacapaci-
dad detransformarse, renovarse eintercambiar en el sentido
de la positividad. Existe en ellos la tendencia ala bisqueda
de soluciones practicas, justasy reflexivas asi como acepta
cion del criterio gjenoy capacidad de evitar el dogmatismo.
También suelen ser calcul adores, juveniles, capaces de cam-
biar, previsores, de amplio criterio, muy sociables, curiosos
y experimentadores, ademas evitan ser dogmaéticos.

L os subtipos de orientacion improductiva son:

Caracter receptivo: El sujeto receptivo suele provenir de
un medio familiar en el cual €l nifio esperarecibir y los pa
drestienen la capacidad y €l deseo de dar en exceso, lo cua
origina en la persona la sensacién de que la fuente de todo
bien esexternay cree quelatnicamaneradelograr lo quese
desea ya sea material, amor, conocimiento o placer es reci-
biéndola pasivamente de esta fuente externa, lo cual condi-
cionaladependenciay laaceptacion indiscriminaday lain-
capacidad paravivir por si mismoy probablemente constitu-
yelaformamas primitivay arcaica de la conducta.

El caracter explorador: En este subtipo, lafuente de todo
bien sesitliaen el exterior, pero el sujeto siente que debe ser
tomada por medio de lafuerzay astucia, ejerciendo un po-
der subyugante sobre los demés, considerando estas caracte-
risticas como cualidades notables y dignas de admiracion.

Carécter Acumulativo: Lapersonaacumulativa se hade-
sarrollado donde hay pobreza emocional y se recibe poco,
por lo que el nifio aprende a atesorarlo porque cree que no
habramés, desarrollando formas de conductacompulsivaque
tienden alograr seguridad basado en laacumulacion, de aho-
rroy algjamiento del mundo exterior. Setiene el sentimiento
de una pobreza o miseria interior y la sensacion de que los
bienes deben ser cel osamente guardados por temor a empo-
brecimiento.

Caracter mercantil: El sujeto mercantilistase experimenta
a sl mismo como una mercanciay al propio valor como un
valor de cambio, sintiéndose Util y valioso solo por € vaor
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guelosotros|e atribuyen, buscando entonces eliminar aspec-
tos indeseables para aumentar su valor de venta, por elo €
amor, los sentimientos y los deseos del sujeto mercantil no
estan auténticamente determinadosy |os habitosy apariencia
externa son inestables e inconsistentes, pues son determina-
dospor lamoday laplasticidad insustancial, es decir, sin una
solidaescalade principiosy valores (Cortinay Macoby, 1996).

Como puede verse, |os subtipos productivos resultan com-
plementarios con los improductivos, toda vez que constitu-
yen un conjunto de rasgos que reflejan |amisma orientacion
pero en su matiz negativo. Bajo esta éptica, Hinojosay Co-
sio (1967) desarrollael MCU como instrumento para explo-
rar los subtipos de orientacion productiva en métodos uni-
versitarios, de lo cual parte el presente estudio.

Lainvestigacion cualitativay andlisis psicodinamico

En formaglobal lainvestigacién cualitativa se hadefinido
como “modos de cuestionamiento sistemético enfocados a
entender alos seres humanosy alanaturaleza de susinterac-
cionescon ellosmismosy su entorno” (Polity Hungler, 1994),
siendo por tanto holistica, es decir que se preocupa por los
seres humanos y su ambiente en toda su complgjidad. Otra
metafora para comprender € paradigma cudlitativo es € de
gue“d mapano esd territorio” (Van Maanen, 1983), lo cua
implicaqueladescripcion | 6gico-empiricaprecisay rigida (el
mapa) nNo necesariamente cubre todas las imperfecciones y
recovecos del terreno (el territorio), y por tanto se precisade
un proceso que amanerade“paraguas’ cubratodalagamade
técnicas que contribuyan a describir, decodificar, traducir y
poner en términos comprensibles |os fendmenos en estudio.

El psicoandlisis como método de investigacion (Freud,
1933, 1992, 19929, incluye una dimensién cualitativa, toda
vez que es un proceso halistico que profundiza en todo €l
devenir historico-personal consciente-inconsciente del suje-
to y se complementa con la incorporacion de instrumentos
de medicidn (cuestionarios y escalas), y objetividad (repor-
tes sistematicos, video y audio grabaciones, etc). A ello se
suma el proceso de validacién efectuado en la supervision
individual o colectivacon los expertos del campo, con aten-
cion particular alosfenémenos transferencialesy alainter-
pretacion de material onirico.

L o enunciado muestra una convergencia muy clara entre
el método cualitativoy € psicoandlisis, dicho punto deenla
ce se ubica con mayor precision en el término denominado
“triangulacion” (Denzin, 1978), o validacion convergente,
que se refiere a la combinacién de distintas metodologias
parael estudio de un mismo fendmeno. En estalinea, €l ané-
lisis cualitativo descrito en esta comunicacion integra me-
diante latriangul acién, elementos basicos del andlisis cuan-
titativo presentado en la primera parte (Rosario y Almanza,
2000), incluyendo la perspectivapsicodinamicay el andisis
de contenido. La discusion y las conclusiones se enuncian
como resultados preliminares y se encuentran abiertos ala
criticadeinvestigadores cualitativos, cuantitativos, asi como
clinicosy tedricos del campo de la salud mental.
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Material y métodos

A partir del estudio de base desarrollado mediante laapli-
cacion del Cuestionario “Medicina Ciudad Universitaria’
(Rosario, 2000: Rosario y Almanza, 2000), se efectud un
andlisis psicodinamico de las distintas orientaciones del ca-
racter y de las combinaciones observadas, asi como un an&-
lisis de contenido, aplicando € concepto de triangulacién
parael andlisisglobal (metodol ogia convergente).

La muestra estuvo integrada por 45 médicos militares
guienes se encontraban en entrenamiento realizando el inter-
nado rotatorio de postgrado en el Hospital Central Militar.
Se cubrieron los requisitos necesarios parallevar a cabo una
investigacién institucional tales como laautorizacion por las
autoridades correspondientesy consentimiento informado de
los sujetos ainvestigar, garantizandose el manejo confiden-
cia delainformacién resultante. Para una descripcion méas
ampliadelametodol ogia cuantitativa, favor dereferirseala
primera parte de este trabajo (Rosario y Almanza, 2000).

Resultados

Tras unabreve descripcidn delaactitud global hacialaapli-
cacion de instrumento, se describe lapsicodinamiadelaorien-
tacion productiva, de sus combinaciones, lapsicodinamiadela
orientacionimproductivay suscombinacionesasi como el ana
lisis psicodinamico de laidentificacion con un persongje.

Actitud global haciael MCU

Larespuesta de | os sujetos investigados fue mayoritaria-
mente de aceptacion, incluyendo el interés personal en co-
nocer sus resultados en algunos de €llos, si bien, también
existieron reacciones de rechazo tales como; indiferencia,
agresiony evasion. A lo anterior cabe sefialar que laaplica
cién del instrumento se sumo a las diversas actividades de
tipo clinico, administrativo a ambos, que los médicos estu-
diados debian realizar.

Psicodinamia dela orientacion productiva

Laorientacion productiva (66.2 %) se hizo evidente prin-
cipamenteatravésdelosreactivosNUm. 15 (75.3 %), [¢Qué
cosas|e conmueven?]; 32 (68.8 %), [¢Quéhariausted s atro-
pellara a una persona sin que nadie lo viera?]; 35 (66.7 %),
[¢Quién le parece més feliz, el hombre joven o el adulto?
¢Por qué?]; 21 (64.4 %), [¢Por qué deben admitirse sin re-
serval os conoci mientos que imparten los maestros?]; 26 (64.4
%), [¢Qué esel amor?]; y 34 (64.4 %), [Anote usted los cin-
covaloresy cualidades que asu juicio hagan masfeliz al ser
humano]. Dichos reactivos exploran la formay riqueza de
las reacciones emocionales (NUm. 15), el sentido de respon-
sabilidad (NUm. 32 y 35), la capacidad para |as relaciones
positivas (21), lacapacidad paraamar; y laescalade valores
€ticos, asi como la ausenciade mercantilismo (34). Algunas
respuestas que ilustran esta orientaci 6n fueron de tipo profi-
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ciente (29.2 %), tales como: 1) Pregunta: ¢(Qué cosas le ha
cen enojar?. Respuesta: Lainsinceridad; 2) Pregunta: ¢Prac-
ticaria una operacion quirdrgica peligrosa con pocas proba-
bilidades de éxito parael paciente si con ello adquiere usted
un mayor conocimiento cientifico?. Respuesta: Si el pacien-
tetiene otraaternativacon menosriesgo. NO. Si no hay otra
alternativay eslatnicasolucion, Si, sin embargo, el conoci-
miento cientifico seria secundario. (Para una revisiéon del
Cuestionario referirse ala primera parte de este trabgj o).

Con relacion a los subtipos de orientacién productiva, €
proficiente, fue el més frecuente (29.2 %), lo cual indicaque
lamayoriade los médicos militares poseen unatendenciaha-
cialaactividad, lainiciativay laindependencia, son capaces
de modificarse asi mismosy a su medio através de laactivi-
dad, asimismo, promueven y crean los valores mediante una
actividad independiente y encauzada por escalas de valores
definidosy estructurados en direccion creativa. Dichas perso-
nas necesitan independencia, confianzay seguridad en si mis-
mas, que a su vez les confieren capacidad para conducir alos
demés, que suelen adherirseles, sobre si son de carécter recep-
tivoy perciben en ellos un punto de apoyo y vitalidad por sus
actitudes que atraen e inspiran confianza. Son ademas perso-
nas alegres capaces de gjercer con libertad sus derechosy de-
sarrollarse en lavida. Les molesta particularmente la injusti-
cia, no experimentan miedo a la responsabilidad y suele ser
notable su capacidad paralacriticaracional y laopinion pro-
pia. Existe unacongruenciaentrelosobjetivosingtitucionales
y losdelapersonaproficiente yaquetodalaformacion delos
educandos militares se basa en un elevado concepto de res-
ponsabilidad profesional 1o que los llevaria aresponder alas
expectativas que lainstitucion demanda.

Latendencia acrecentativa (16.4 %) nosindicamayor ap-
titud parael ordeny ladisciplinaraciona es, y menosalin para
el orden rigido y compulsivo. L os sujetos acrecentativos po-
seen serenidad y capacidad paralabores concienzudasy tena-
cescomo lo son lascientificas, que casi nuncaofrecen gratifi-
cacion inmediata. Esla orientacion del carécter que conduce
al sujeto aemplear sus energias en el aumento y laconserva
cién de los vaores, con incremento de la personaidad. En el
aspecto menosvalioso de estaorientacion, losgjesprincipales
son latendenciaalaeconomiay ala prevencion de dafios; en
suformacreativael acrecentativo no dirige su economiasola-
mente hacialafugadevalores, sino quetiendeal atesoramien-
to delos mismos, que enriquecen y aumentan el caudal de su
personalidad. En términos de adaptaci on el medio militar pue-
de decirse que e sujeto acrecentativo se condicionara siste-
méticamente a una gama de conductas novedosas en donde
prevaleceladisciplinay el apego constante anormasy linea
mientos, y que se espera lo lleven a ser mas responsable y
consciente de si mismo (Formacién Militar).

Latendencia aceptativa (12.1 %), se caracterizapor laca
pacidad de permanecer abierto a mundo exterior en forma
criticay selectiva, pararecibir losvalores que provienen de él
enformaracional y discriminada, asimilando elementos Utiles
para el desarrollo de la personalidad. Se encuentran cualida
des de afabilidad, €l idealismo, la sensibilidad delicada y €
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trato agradabley bien dispuesto, de modo quelapersonatiene
la peculiaridad de permanecer abiertay no ofrecer masresis-
tencia que la que le dice su razon. Suele contener una buena
dosis de optimismo, pero se sitdia dentro de la realidad, no
esperabienesfueradelo objetivamente razonable y establece
una discriminacion entre lo que verdaderamente desea acep-
tar y lo que no leinteresao conviene. A esto se suman rasgos
como; laamabilidad, laconfianzaracional, € apego alasfuen-
tesdel bien, y € atractivo y suavidad que hacen agradable su
trato y facilitan la donacion de valores que espera. Permane-
cer abierto @ mundo, sensibley confiado, son las caracteristi-
cas sobresalientes de la orientacion aceptativa. Por lo ante-
rior, nos permite observar latendenciadel médico militar ano
ofrecer resistenciaen lo que respectaalarelacion con figuras
representativas de autoridad, y €l permanece abierto en gene-
ral atodo €l sistemaen e que participa, todo lo cual tiene un
enorme valor de adaptacion.

Unaminoria (8.5 %) mostr6 unaorientacion transmutati-
va, que se caracterizan por flexibilidad, jovialidad optimis-
ta, tendencia a aceptar en criterio gjeno, y la superacion de
obstéculos como prejuicio y dogmatismo. Son personas ale-
gres, desenvueltas, en ocasionesingeniosasy agiles, quetie-
nen unatendenciaaresolver problemas de manerafavorable
e inteligente, trascendiendo €l limite de lo individual y to-
man en cuenta el medio social en que se vive. Encuentran
con frecuenciainterés por las novedades y por los adelantos
guerevolucionan latécnica, asi como por hechos que atafien
alavidasocial. Se caracterizan también por una curiosidad
sanay abierta. En este sentido los médicos militares con di-
chaorientacién se encuentran masinteresados en proporcio-
nar, por tanto, un mejor servicio médico orientado en el con-
texto social y con la busqueda propositiva de resolver los
problemas de sus pacientes con €l més alto y actualizado
nivel de servicio médico.

Respecto alas combinaciones de orientacion productivas:
Lamas frecuente fuelacombinacion de proficiente-acrecen-
tativo (17.7 %), que seilustra por las preguntasy respuestas
siguientes. 1) Pregunta ¢Compra Usted de preferencia los
objetos mas anunciados? Diga sus razones. Respuesta: No
siempre son hecesarios|os anuncios ya que observo primero
y luego adquiero. Asimismo, lasiguiente combinacion en fre-
cuenciafuelade proficiente-aceptativo, (9.6 %). 2) Pregun-
ta ¢Qué haria Usted si tuviera que auxiliar a una persona
estando solo y sin los conocimientos suficientes?. Respues-
ta: Hacer o que mis conocimientos me permitieran enlaemer-
genciay luego buscar apoyo competente que atienda la si-
tuacion. Laprimerarespuesta se basa en un criterio personal
y denota cierto pragmatismo, en tanto que la segunda es una
respuesta sencilla en donde como proficiente hace todo lo
gue puede y como aceptativo busca ayuda competente.

Psicodinamia dela orientacion improductiva
La orientacion improductiva (33.4 %) se aprecia en las

respuestasalosreactivosNum. 1 (46.7 %) [Digaen que pre-
paratoriaestudioy lo que opinaacercade€lla); 61 (42.3 %),
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[Diga cuando se siente més a gusto: cuando actla sin ser
aconsgjado, o cuando sigue las instrucciones de personas
autorizadas. Explique sus razones|; 33 (42.2 %), [¢Qué ha
riaUsted si a regresar a su casa encuentra que durante sus
compras le han dado cambio de més?]; 45 (37.8%), [¢Qué
opinaUsted delacadenaperpetua?]; y 50 (35.6%), [¢Leagra
daleer sobrelavidaprivadadelos artistas de cine? Explique
su respuesta]. Dichos reactivos exploran actitud ante la ver-
dad y capacidad paralacriticaracional (1, 33, 45), seguridad
y decision en situaciones dificiles y sentido de responsabili-
dad (61), capacidad para las relaciones humanas positivas,
formay riqueza de las reacciones emaocionales, ademas de la
capacidad para amar (50).

Para esta orientacion el subtipo predominante fue el ex-
plotador (11.5%). Algunas delasrespuestasilustrativas fue-
ron como sigue. Pregunta ¢Ha comido alguna vez con las
manos aprovechando que no lo ven?. Respuesta: Siempre
como con las manos, seriaimposible que lo hiciera con los
pies. Pregunta ¢Qué experimenta frente aun grupo de nifios
gue juegan y gritan? Respuesta: Si juego con ellos me da
alegria, pero s estoy ocupado me enoja. Estas respuestas
expresan agresion, que aparece en forma de burla groseray
egocentrismo marcado por tendencia a funcionar con rela-
cion a sus propios intereses. Entre los subtipos improducti-
vos, el explotador (11.5%), tiende a tomar activamente los
valores ajenos, sin tener €l derecho o los méritos suficientes.
La base del concepto del caracter explotador se hallaen la
actitud de algunas personas, que siendo incapaces de produ-
Cir sus propios bienes, se ven obligadas a tomar |os ajenos.
De este modo, €l caracter explotador es hermano del parasi-
tario receptivo, pero se distingue de éste por su actividad,
gueimplicaunamayor fuerzareclamativaquelaqueel para-
sitario suelamostrar sin olvidar lafuerza, avecesterrible, de
lagente débil. El explotador aparece como unapersonafuer-
te pero no esindependiente. Si se aparta de | as personas que
lo abastecen, resulta tan desvalido como el receptivo y no
constituye unafuente auténoma de ideas, sentimientosy ac-
titudes creativas. Por o general se trata de un sujeto vital,
pero improductivo y con sus energias mal dirigidas. Puede
emplear gran cantidad de ellas en sus empresas de seduc-
cion, astuciay dominio, pero no en crear valores. Dentro de
las sociedades muy competitivas, laexplotatividad es dificil
de reconocer, puesto que se considera como unavirtud y se
cubre con variadas racionalizaciones.

También la agresion estadirigida en mayor o menor gra-
do alas autoridades, segiin la peligrosidad que éstas repre-
senteny ladependenciao cercaniaque setengacon ellas. En
las relaciones interpersonales tienden ala simbiosisy crean
ligas cargadas de celos, de agresividad, resentimientoy com-
petencia abierta o encubierta, realizada frecuentemente so-
bre cosas baladies. La expresién de amarguray odio es fre-
cuente. Se observa la tendencia a aprovecharse ilicitamente
del esfuerzo delos demés, mediante la astucia, la seduccion
o lafuerza, obteniendo beneficios sin merecimientos perso-
nales. El uso de la fuerza es poco frecuente y se prefiere la
astuciay la seduccion. De las consideraciones anteriores se
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puede decir que |os médicos de la muestra estudiada presen-
tan principal mente actitudes de agresion y competitividad o
rivalidad en sentido negativo esto dentro de sus relaciones
interpersonales, asi mismo la actitud hostil hacialas figuras
gue representan la autoridad se ve incrementada. Esto nos
hablade un problemaen el proceso deidentificaciony adap-
tacion con los valores y funciones de la Institucién.

L aorientacion receptiva (7.3%), basicamente se manifies-
ta a menudo por €l parasitismo, la pasividad, la sensibleria
enfermizay unaconductapueril que derivadelaactitud nar-
cisistade considerarse o sentirse como un nifio maravilloso
y Unico, que cree por ese hecho merecer gratuitamente los
dones del mundo, resistiéndose a no verse tratado en esta
forma. Existe unainseguridad existencial, en relacion consi-
go mismo y con los demés. Se manifiesta principalmente a
través de deformaciones del caréacter de tipo sadomasoquis-
ta, 0 sea receptivo-explotador. Predomina sobre todo la pa-
sividad, la receptividad sumisa, lafeilusay expuesta a las
frustraciones; la espera de soluciones magicas gratuitasy la
tendencia a denegar la responsabilidad de la viday la bis-
queda de apoyo irracional fuerade si mismo. Delo anterior,
se puede decir que los médicos militares de esta muestra es-
tudiada el sentido de responsabilidad se encuentra en ellos
escasa y principa mente existe una aceptacion irracional de
laautoridad.

Laorientacion acumulativa (7.3%), se colocaen el mismo
nivel alaorientacion anterior y se manifiesta principalmente
como impermeabilidad, faltadeimaginacion, obstinaciénirra
cional, y unaactitud inertey poco sensible alos estimulos del
medio. Miedo alo nuevo o extrafio y llevan a uso de métodos
deaegamiento, reserva, formulismo, distancia, indiferenciay
avecesfrancadestructividad. Asi encontramos en estos médi-
cos, como principa caracteristicaunaactitud dedistanciamien-
to, las reacciones emocionales son controladas, por 1o que
existirdunadificultad en su capacidad paraamar y para esta
blecer relaciones interpersonales profundas.

La orientacion mercantil (7.3%), ubicada también en €
mismo nivel de porcentaje a las dos orientaciones anterio-
res, evidencia que los médicos estudiados en esta muestra
presentan cierta adaptacién indiscriminada al medio social,
por latendenciaa querer congraciarse con las autoridades a
través de actitudes pueriles y jocosas fuera de lugar, esto es
por latendenciaal gregarismo que disminuye laresponsabi-
lidad individual y el temor aindividualizarse. Se puede decir
guelo anterior probablemente es originado desde el momen-
to en que estos médicos abrazan la carretera castrense por
situaciones précticas, de estaformaresponderan ametasin-
mediatas y concretas, obteniendo asi prestigio y reconoci-
miento social.

Al considerar las combinaciones improductivas, la com-
binacién explotador-mercantil (6.4%) fue la més frecuente,
como seilustra enseguida. Pregunta: ¢Qué hariaUsted si al
regresar a su casa encuentra que durante sus compras le han
dado cambio de mas? Respuesta: Pues me quedariacon €l si
fueraunagran cantidad y si no conocierala persona que me
lo dio, pero no lo haria en caso de que fuera poco dinero.
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Esta respuesta denota astucia para obtener un fin personal
sin afectar su prestigio y su imagen ante los deméas afin de
preservar su acomodo social. Parala combinacion acumula-
tivo-receptivo (4.8%), un gjemploilustrativo esel siguiente.
Pregunta: ¢Qué opina usted de la pena de muerte? Respues-
ta: Es una penamuy drastica, pero es posible que con eso se
termine con todo lo que no es til parala sociedad. La pri-
mera parte de estarespuesta muestratimidamentelaintensi-
dad delapena, limitandose aemitir unadébil quejaenlo que
corresponde al aspecto receptivo, en tanto que en lasegunda
aparece el concepto de utilidad que convierte alos hombres
en objetosque“sirven” 0 “no sirven”, los tltimosdelos cua
les esmejor eliminar. Esto indica unatendencia destructora
que es habitual enlaformade socializacion del acumulativo.
En esamismalinea, lacombinacion explotador-mercantil
(6.4%) caracteriza a médicos activos, pretenciosos, incluso
cinicos, y poseen en general mayor fuerza y peligrosidad
social, yaque resultan parti cularmente hébiles para colocar-
se de manera seductoray simpaticay poseen una versatili-
dad y mimetismo mayores que el puramente explotador, sin
gue esto les haga perder e egocentrismo y la agresividad
desplegados sobre una inconsistencia de principios y valo-
res. Presentan, asimismo, actitudes de agresion y competiti-
vidad o rivalidad en sentido negativo dentro de las relacio-
nes interpersonales, asi mismo la actitud de hostilidad hacia
las figuras que representan la autoridad se ve incrementada.
Probablemente estos médicos abracen la carrera de las ar-
mas por situaciones précticas que responden a sus metas in-
mediatas y concretas, obteniendo asi prestigio y reconoci-
miento social. En tanto que en la orientacién acumulativo-
receptiva(4.8%) existe miedo alo extrafio o nuevoy conlleva
el uso de métodos de algjamiento, reserva, formulismo, dis-
tancia, indiferenciay avecesfrancadestructividad dentro de
actitudes pasivasy con tendencia al parasitismo. Suelen ser
inconsistentes y contradictorios en su escala de principiosy
valores. El sentido de responsabilidad y de compromiso se
encuentraescaso y principal mente existe unaaceptacionirra
cional delaautoridad asi como dificultad parala capacidad
de amar ya que las reacciones emocional es son control adas.

Psicodinamia de la identificacion con un personaje

Laidentificacion con algun personaje se reporté median-
te e reactivo Nim. 2 [¢Cudl es el persongje que mas admira
y diga por que?], mismo que fue disefiado para explorar la
actitud ante la verdad. La informacion obtenida se muestra
en €l cuadro 1, encontréandose unaidentificacion con lideres
en un 38.6%, con cientificos en 18.1%, con familiares en
13.6%, quedando un restante 15.9% en que se refirieron a
persongjes no bien definidos o incluso a conceptos como la
ecuanimidad. Laidentificacion con artistas, cientificos, es-
critores, etc., se ubicd en unafrecuenciauniformede2.2%e
incluy6 a personajes como Jesucristo, Gandhi, Einstein, Pi-
casso, Sor Juana Inés de la Cruz, Pasteur etc. Por otro lado,
se reportd identificacion con dos médicos militares, los Ge-
nerales Octavio Ruiz Spearey Manuel Riestra Cano, €l pri-
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mero es un reconocido cirujano y el segundo es un eminente
internista, ambos con una solidatrayectoria profesional que
haincluido una dedicacion muy constante alaeducacion de
los médicos militares.

Discusion

Laevaluacion delosresultadosincluye considerar lapers-
pectiva psicodinamica, €l andlisis de contenido y andlisis
cualitativo, es decir utilizando lo que se ha definido como
metodol ogia convergente (Morgan, 1998). En este sentido
se efectud unatriangulacion (Jick, 1983), a partir de lo cual
se estructuran la presente discusion.

Laactitud moderadamente defensivay resistencial observa
da en algunos sujetos, denotala percepcion discretamente per-
secutoria que con frecuencia presenta cualquier persona a ser
sometida a un estudio psicolégico, lo cua ha sido referido en
formageneral por Abty Bellak (1999). Laimpresién general es
guelaresistenciaobservadano essignificativasobrelabase de
la actitud de la mayoria de los sujetos investigados, por otro
lado, la actitud esponténea en varios de €llos de conocer sus
resultadosy examinarlos con € propésito de saber algo mésde
si mismos. Consideramos que esto es congruente con la predo-
minancia de productividad como se discute mas adel ante.

La predominancia de la orientacién productiva indica la
capacidad de adaptarse y desarrollar un adecuado papel en €
transcurso de su formacion profesiona y militar, lo cua se
puede corroborar mediante |as respuestas que sedieron enlas
areas de seguridad y decision en situaciones dificiles, sentido
de responsabilidad, escala de valores éticos y vitales, discre-
cién, autoritarismo en su fase “dominio” y la capacidad para
la autoridad racional, con ausencia de autoritarismo irracio-
nal, y en el areade poseer orientacion bioldgicay médica, una
vez pasado € esfuerzo de toda una formacion profesional y
militar, parece ser que €l médico se halla en mejor relacion
consuambiente, o cua confirmalaaceptacion delahipétesis
principal, e médico Militar posee unatendenciau orientacién
productiva en mayor grado que improductiva.

Lainterpretacion cualitativa desde la perspectivadel psi-
coandlisis aplicado se esbozaaqui considerando las diversas
caracteristicas del ambiente de formacién médico militar, en-
treellaslaestructura, laorganizacion, ladisciplina, €l orden,
el cuidado y proteccién hacia los educandos, larigidez, la
ambivalenciay en ocasioneslarepresion einflexibilidad asi
como lapocademostracion del afecto, y laatencién casi per-
sonal. Estas serian las caracteristicas del Padre en términos
psicodinamicos. Consideramos quetales caracteristicasal ac-
tuar en funcion de los rasgos de carécter previos del sujeto,
su historiapersona y familiar, asi como de su dotacion gené-
tico-biol 6gica permiten que se desarrolle una orientacién pre-
dominantemente productiva, pues laidentificacion puede fo-
calizarse de formamuy clarapor lainsistenciaen los valores
militares asi como el ambiente de competencia permanente.

Si contrastamos estos resultados con los reportados por
Hinojosay cols. (1986), encontramos que las caracteristicas
del ambienteuniversitario civil conformaun Padre ciertamente
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Cuadro 1. Identificacién con algin personaje (n = 44)

Lideres No Cientificos y No Artistas No Familiares No Otros No
% médicos % % % %

Napoledn 5 Einstein 1 Julio 2 El Padre 4 Ninguno 2
Bonaparte (11.3%) (2.2%) Verne (4.5%) (9%)
Benito 3 Ambrosio 1 Pablo 1 El Abuelo 1 Serenidad 1
Juérez (6.8%) Paré (2.2%) Picasso (2.2%) (2.2%) Ecuanimidad (2.2%)
José Ma. 2 Stephen 1 John Lennon 1 La Esposa 1 Superacién 1
Morelos (4.5%) Hawkins (2.2%) (2.2%) (2.2%) (2.2%)
y Pavén
Vicente 1 Pasteur 1 Dante Alighieri 1 El Renegado 1
Lombardo (2.2%) (2.2%) (2.2%) (2.2%)
Toledano
Abraham 1 Roberto Hooke 1 Sor Juan 1 Uno mismo 1
Lincoln (2.2%) (2.2%) Inés de la Cruz (2.2%) (2.2%)
Jesucristo 1 Gral. Brig. MC 1 Muchos 1

(2.2%) Octavio Ruiz (2.2%) (2.2%)

Speare
Mahatma 1 Gral. Brig. MC 1
Gandhi (2.2%) Manuel Riestra  (2.2%)
Cano

Cuauhtémoc 1 Médico 1

(2.2%) Gineco-Obst (2.2%)
Emiliano 1
Zapata (2.2%)
Gral. Francés 1

(2.2%)
Total 17 Total 8 Total 6 Total 6 Total 7

% 38.6 % 18.1 % 13.6 % 13.6 % 15.9

organizado pero més flexible, abierto, no tan protector, con
rigidez académica pero con libertad de accidn en €l resto de
los ambitos y con poca atencion individual en funcion de la
sobrepoblacion universitaria. Tal circunstancia implica una
posibilidad de adaptacién més bien difusa. Al parecer este
ambiente favorece mas la orientacion improductiva, sin em-
bargo, conviene puntualizar que otros factores ya sefialados
como labiologia, la historia personal, etc., influyen para que
dicha orientacion se cristalice. En este sentido, una hipétesis
adiciona es que los diferentes subtipos de orientacion dentro
delaproductividad e improductividad se van adar en funcion
principalmente de | os rasgos de carécter previos de cadaindi-
viduo, virando unos hacia los distintos subtipos.

Una evidencia de la productividad que como grupo tiene
el cuerpo médico militar se puede apreciar al considerar que
de los 47 médicos que recibieron el Premio ala Excelencia
Médicaotorgado el 23 de octubre del 2000 por la Secretaria
de Salubridad, siete son médicos militares, lo cua corres-
ponde a un significativo 16.2% (Bidart, Redon y Santana,
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2000), lo cual esde algiin modo congruente con losresulta
dos de la presente investigacion.

La identificacion observada en la muestra de médicos
militares tiene una similitud a nivel global con lo reportado
por Hinojosa (1986), en médicos universitarios en tanto que
laidentificacion es primordialmente con lideres, libertado-
res en 42.7% de lamuestra universitaria versus 38.6% de la
muestra militar; Cientificos; 10.6% versus 18.1% respecti-
vamente; y de 13.6% versus 10.6% en literatos respectiva-
mente. Al considerar |0s persongjesindividual es masreferi-
dos encontramos que con Judrez se identificaron 15.5% de
los universitariosy solo 6.8% de los militares; mientras que
con Napoledn las cifras fueron de 11.6% versus 11.3%; fi-
nalmente laidentificacion con Cristo fue de 3.8% en univer-
sitarios y de 2.2% en militares.

La predominancia de identificarse con Juarez y Cristo
en universitarios pudiera explicarse por los anhelos de li-
bertad y justicia que estos simbolizan. Asimismo la coinci-
dencia de ambas muestras en torno alafigura de Napoledn
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parece simbolizar anhelos de poder y control comunes y
congruentes con nuestra historia nacional frecuentemente
matizada por episodios de sometimiento pero también de
lucha. En un sentido mas amplio la identificacion puede
expresar dos formas de reaccion: una serie de cualidades
de las que el médico carecey por lo tanto estimay admira,
pero también pueden proyectar en el héroe un conjunto de
problemas reprimidos.

Por otro lado, dentro del grupo médico militar, conside-
rando las identificaciones individuales, se eligi6 a perso-
naje de Napoledn con mayor frecuencia (11.3%), seguido
del Padre (9%, y de Juarez (6.8%). En funcién alo referi-
do en lahistoria, el primero representa a un conquistador y
simbolizapoder, astuciay valor, mientras que Juarezesun
libertador y héroe nacional que representa anhelos de li-
bertad e independencia. El Padre por otro lado, no repre-
senta propiamente a un personaje de la historia universal o
nacional, pero si de la historiafamiliar e individual de in-
dudable influencia y trascendencia en la orientacion vital
delos hijos.

Limitaciones metodol égicas:

Son dos las principal es limitaciones metodol gicas del
presente estudio. Por un lado estan las que son inherentes a
lametodologiacualitativa, y por otro aquellas rel acionadas
con el psicoanalisis aplicado. En efecto, lasinferencias de-
rivadas del endurecimiento de datos inicialmente blandos
limitan la posibilidad de generalizar dichos resultados. Por
esarazon, espreciso y deseable que estalineadeinvestiga-
cionincluyael estudio de otras muestras que permitan con-
firmar |a consistencia de dichos resultados. En tal sentido
lapsicodinamiaaplicadaal estudio de unamuestracomo la
estudiada se ve limitada por no poder acceder a datos rele-
vantes para la aproximacion psicoanalitica de los sujetos,
tales como historia personal, desarrollo histérico-familiar,
suefios, etcétera, sin embargo cabe aclarar que las conside-
raciones siguen unalinea global de interpretacion del gru-
po como un todo, por lo quelasreflexiones deben ser inter-
pretadas en ese contexto.

Un punto muy relevante que da solidez al estudio esla
existencia de un instrumento como el MCU, el cual apesar
de ser de respuesta abierta, permite objetivizar lainforma-
ciony hace posible también lareplicabilidad del estudio en
poblaciones similares, y deja abierta, ademas, |a posibili-
dad de su adaptacién para muestras diversas, sin embargo,
cabereconocer quelaaplicacién del MCU exige el conoci-
miento de las bases del psicoandlisisy de lateoria Fromm-
niana del carécter asi como de un conocimiento especifico
delaaplicacion, calificacion einterpretacion del MCU. Un
punto final a considerar es que el tiempo requerido por un
clinico o investigador experimentado para el proceso de
aplicacién completa del instrumento es aproxi madamente
detres horas por sujeto, sin embargo | os resultados obteni-
dos son dignos de tal esfuerzo.
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Utilidad clinica del Cuestionario M edicina Ciudad Uni-
versitaria

El MCU, de acuerdo alosresultados escritos, esuninstru-
mento que permite explorar en formaconfiable e carécter de
los médicos militares y aporta informacion cuya utilidad es
relevante, sobre todo al considerar la poca existencia de ins-
trumentos o escalasexploratoriasde caracter (Martinez 1974),
lo cual esaun mas acentuado en el contexto psicodinamico.

Ental sentido, e MCU esde utilidad clinica por permitir
laobtencion delosrasgos caracterol 6gicos del médico o gru-
po de médicos, lo cual tendria una utilidad doble: para €
individuo y para lainstitucion. Para el primero significala
posibilidad de obtener informacién de si mismo y aprender
SUS propios rasgos caracterol 6gicos para modularlos en su
desempefio clinico cotidiano. Para lainstitucion es un ins-
trumento que podria tener aplicacion en el ambito grupal la
discusién de casos clinicos problema como parte de una es-
trategia de Grupos Balint o Grupos de Reflexion. En ambos
casos existe un efecto educativo toda vez que puede origi-
narse un cambio de actitud en los profesionalesdelasalud a
partir de autoconocimiento de pautas conductual es que hasta
ese momento pudieron permanecer en un nivel inconsciente.
Otra aplicacion potencialmente Util es explorar su uso en el
ambito de formacién educativay efectuar un seguimiento que
permita fortalecer las estrategias de apoyo en su desarrollo
educacional.

Conclusiones

Losresultadosy €l andlisis efectuados permiten formular
las conclusiones siguientes, mismas que resultan validas en
el contexto de lametodologia aqui utilizaday parala mues-
traestudiada, por lo cual las generalizaciones requeriran de
laconfirmaciony consistencia de estos resultados en futuros
estudios.

En primer lugar, el ambiente militar caracterizado por
cuidado, disciplina, orden, sistematizacion, estructuray com-
petencia parece favorecer €l desarrollo de una orientacion
productiva del carécter, definiéndose el subtipo en funcién
de caracteristicas individuales de tipo personal, familiar asi
como de la carga genético-biol égicadel individuo. Por otro
lado, aspectos probablemente negativos de la milicia, tales
como larigidez excesiva, el autoritarismo, laambivalencia,
lainflexibilidad, y lafrialdad afectiva, asi como €l castigo
injusto o no reflexivo, parecen favorecer mas el desarrollo
de una orientacion improductiva cuyos subtipos a su vez,
parecen definirse en funcion de aspectos individuales del
sujeto previos a su ingreso alas fuerzas armadas.

En segundo lugar, las orientaciones productivas mostra-
ron mayor heterogeneidad que las orientaciones de tipo im-
productivo en la muestra estudiada, |o cual refleja una ma-
yor riqueza de recursos emocionales y estrategias de afron-
tamiento. Asimismo, laidentificacion con un personaje parece
estar determinada por un factor comin cultural e histéricoy
diferenciarse sobrelabase de aspectosindividualesy degrupo
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al comparar la muestra de médicos militares con una mues-
tra de médicos universitarios civiles.

Por todo lo sefialado puede concluirse que el Cuestiona-
rio Medicina Ciudad Universitariaes un instrumento confia-
ble para su uso en aspectos de investigacion asi como para
su aplicacion en el ambito clinico, asimismo, conviene pun-
tualizar laimportanciade continuar con estalineadeinvesti-
gaciony ampliar lamuestraactual aotras queincluyan tanto
meédicos militares como militares de otros serviciosy armas,
asi como iniciar su aplicacion en el ambito hospitalarioenla
resolucion de los problemas de relacién médico-paciente o
para optimizar dichainteraccion, de tal manera que se con-
firmelaconsistenciadelosresultadosy se definacon mayor
precision sus futuras aplicaciones.
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