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Confiabilidad y validez de dos escalas de valores institucionales
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RESUMEN

Introduccién. El estudio cientifico delos valores humanosre-
quiere un tratamiento conceptual, tedrico y empirico, dentro del
cual destaca el uso de instrumentos de medicidn para obtener da-
tos objetivos sobre su estructura, comprension e internalizacién.

Objetivo. Determinar laconfiabilidad y validez delaEscalade
y delaEscala Andloga Visual de Valores Institucionales.

M étodo. Se determind la confiabilidad de los instrumentos
mediante el coeficiente Alfade Cronbach. Se establecié lavalidez
de constructo dela Escalade Valores através de su andlisisfacto-
rial, y la validez concurrente de ambos instrumentos mediante la
determinacion del coeficiente W de Kendall y la correlacion de
Pearson.

Resultados. La Escala de Valores mostré un coeficiente afa
global de 0.850; €l valor maximo fue parala subescala de integri-
dad (0=0.66) y €l valor minimo para la subescala de discrecién
(0=0.30). ParalaEscala Andloga Visual, €l coeficiente alfa mos-
tré una consistencia interna de 0.90. El reactivo més sdlido es el
que exploraintegridad («=888 si fuese borrado), y €l méasfragil es
el que exploradiscrecion (0=0.899 si fueraborrado). Lavalidez de
constructo mostré 10 factores; € uno explica € 28.54% de lava
rianza e incluye 15 reactivos de cinco distintas subescalas. La
concordancia entre ambas escalas fue de 0.82 a0.94 (W de Ken-
dall) con una de Pearson igual a 0.78.

Conclusiones. Las dos escal as son confiablesy vélidas parasu
aplicacién en el estudio de val ores en nuestro medio. Esimportan-
te continuar la presente linea de investigacion replicando este es-
tudio en otras muestras poblacionales.

Palabr asclave: confiabilidad, validez, escala, valores, consis-
tenciainterna, andlisis factorial.

Reliability and validity
of two scales of institutional values

SUMMARY

Background. The scientific study of human values requires a
conceptual, theoretical and empirical approach, including the use
of measurement instruments to obtain objetive data regarding its
structure, understanding, and internalization.

Objetive. To determine reliability and validity of the Scale of
Vauesaswell asof the Analog Visual Scale of Institutional Mili-
tary Values.

Method. Reliability was determined cal culating Cronbach Al-
pha coefficient; construct validity was performed thorough facto-
rial analysis of the scale of values; and concurrent validity for both
scales was done using W de Kendall and Pearson correlation.

Results. The sedle of values has a Alpha coefficient of 0.850,
with maximum value for Integrity (0=0.66) and minimum for
discretion (a=0.30). Cronbach Alphafor the analog visual sca-
le was 0.90. The strongest item was integrity (a=888 if item
deleted), and the more fragile waws discretion (a=0.899 if
item deleted). Construct validity shown 10 factor; teh number
one explains 28.54% of variante, and includes 15 items of five
different subscales. Interscal e concordance was from 0.82 to 0.94
(W, Kendall) and Pearson r was 0.78.

Conclusions. Boths scales are reliable and valid for its appli-
cation to the values study at our environment. It is important to
give continuity to thisline of research replying thiswork in other
military samples.

K ey words: Reliahility, validity, scale, values, internal consis-
tency, factorial analysis.
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Confiabilidad y validez de dos escalas de valores

Introduccion

El estudio cientifico delos valores humanostiene unalarga
tradicién en e campo delasicologia, lasociologiay otrasdisci-
plinas humanistas. L os cuestionamientos sobre qué esbueno y
guéesmao, han sido unaconstantealo largo delahistoriay su
respuesta frecuentemente se havinculado alacultura, las cos-
tumbresy las normas morales de las distintas culturas. Losva
loresy principios consecuentes muestran modul acionesy cam-
bios entre unay otra sociedad y se modifican en € curso dela
historia. (Alberoni, 1998). Originalmente los valores fueron
concebidos como conceptos fil osdficosindisolublemente liga
dosal virtuosismo y lamoralidad.

Diversosautores han aportado | as bases conceptual es que
definenlosvalores (Frondizi, 1958, citado en Hirsch, 2001),*
mismos que se describen como “algo que tiene un precio,
gue es precioso, que valelapenay por lo que el hombre esta
dispuesto a sufrir y a sacrificarse, ya que le da una razén
paravivir, y, si es necesario, aun paramorir” (Kolvenbach,
1990, citado en Hirsh, 2001).! Rokeach? define el concepto
de valor como aquellas creencias que poseemos las perso-
nas acerca de estados finales y/o conductas deseables y que
transcienden, por tanto, las situaciones concretas guiando la
seleccion y evaluacion de las situaciones y comportamien-
tos (Schwartz y Bilsky, 1987); asi mismo, postula que los
valores se ordenan jerarquicamente seglin su importancia
relativaparael sujetolo quedalugar adiferentesorientacio-
nes axiolgicas: moral, personal, socia y de competencia
(Allen, 1994). En esta definicion habria que remarcar los
aspectos que cobran mayor importancia en el enfoque pro-
puesto por Rokeach. En concreto, paraeste autor losvalores
adquieren un significado especial en la medida que poseen
caracter prescriptivo paralaconducta de las personas.

Por tanto, |os val ores en cuanto creencias son e ementos per-
tenecientesal ambito del conocimiento del sujetoy estan estre-
chamenteligadosalasfuncionesevauativasdelacorreccion o
incorreccion de los mas variados sucesos y acontecimientos
socialesy personales. Dicho de otro modo, los valores pueden
ser definidos como creencias prescriptivas duraderas sobre la
preferencia de un modo de existencia o de conducta concreto
en detrimento de otros modos de conductay estadosfinales. La
teoria sobre @ sistema de creencias coloca los vaores en €
nicleo de la personalidad del individuo. En este sentido los
valores se convierten en elementos centrales que sirven para
mantener, siempre que seanecesario, laautoestimade cadauno
y para hacerla crecer cuando seaposible.

En relacion con su origen y gestacion, es decir, lama-
nera en que los seres humanos descubren y eligen los va-
lores, se han descrito como mecanismos o modalidades el
papel delaautoridad; el pensamiento deductivo; el resul-
tado dela experiencia; lafuncién delaemociény percep-
cién de algo como correcto; laintuiciony € rol del pensamien-
toinconscientey delosdescubrimientosméscregtivos; asi como
delacienciay técnica. Dichos procesos juegan un papel clave
enlaincorporacion, aceptaciony asimilacion delosvaloresen
digtintosniveles.
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Instrumentos para la medicion de valores

Unadelasestrategias que han contribuido y que contintian
explorandose como formas de conocer €l proceso y mecanis-
mo de los valores eslacreacion de escalas, inventariosy dis-
tintos tipos de instrumentos cuyo proposito es medir y preci-
sar losvalores en conjunto o algunas dimensiones delosmis-
mos, como € Estudio de valores de Allport que mide seis
intereses 0 motivos béasicos en la personalidad: tedrico (des-
cubrimiento de la verdad), econdmico (criterio de utilidad),
estético (formay armonia), social (amor, atruismo y filan-
tropia), politico (poder y liderazgo) y religioso (unidad y
percepcion mistica). El estudio estd conformado por 120
preguntas, 20 por cada uno de los seis tipos de valores.® La
Encuesta de val ores de Rokeach es un instrumento auto ad-
ministrado con dos partes que miden en forma complemen-
taria 18 valores termindes, referidos a estados finales de la
existencia, por jemplo objetivos personales; y 18 valoresins-
trumental es, que miden formas béasi cas de abordar que un in-
dividuo llevaacabo paraalcanzar los estados finales de vida.
Laprimeraparte mide finesy lasegunda parte medios.* Aun
cuando ambos instrumentos existen y tienen unaversion en
castellano, su aplicacion al medio militar no hasido reporta-
da de acuerdo con la blsqueda de la literatura realizada en
bases de datos nacionales e internacional es.

El presente estudio tiene como propdésito describir lacrea
cion de dos instrumentos para la medicion de valores en €
medio militar mexicano: la Escala de Valores Instituciona
les Militares (EVIM-SMO02) y la Escala Analoga Visual de
Valores Institucionales Militares (EAVVIM-SMO02); asi
como reportar su confiabilidad y validez de constructo y
concurrente, parafortalecer sus aplicaciones potenciales en
nuestro ambito militar, dando asi aperturay continuidad a
estaimportante linea de investigacion.

Objetivo

Determinar la confiabilidad y validez de la Escala de
Vaores Ingtitucionales Militares (EVIM-SMO02) y delaEs-
cala Andloga Visual de Valores Institucionales Militares
(EAVVIM-SMO02).

M étodo

Determinacion de laconfiabilidad mediante el coeficien-
te alfa de Cronbach, la validez de constructo de la EVIM-
SMO01, ladeterminacién de lavalidez concurrente de ambos
instrumentos mediante |a determinacién del coeficiente W
de Kendall y la correlacion de Pearson.

Procedimiento

Unavez concluidas y aprobadas las versiones finales de
ambos instrumentos (EVIM-SM02 y EAVVIM-SM02), se
procedié a su aplicacién en una muestra de 161 sujetos se-
leccionados mediante un método aleatorio estratificado afin
de conformar una muestra estadisticamente representativa
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delasdiversas armasy servicios. Dicha aplicacion se efec-
tUo dentro de | as actividades sicol dgicas operativas coordi-
nadas por la Seccién de Salud Mental delaDireccion Gene-
ral de Sanidad. En todos | os casos se obtuvo consentimiento
informado para su aplicacién, misma que fue en forma ané-
nima a fin de aumentar el grado de honestidad en las res-
puestas. Unavez aplicadosy calificados|osinstrumentos se
procedio a la captura electrénica de la informacion y a la
conformacion de una base de datos para su andlisis ulterior.

El presente estudio no involucrd ningln tipo de interven-
cion de caracter terapéutico y se llevd a cabo de total con-
formidad con los principios de la Declaracién de Helsinki
de 1964° segun las enmiendas realizadas en Tokio (1975),
Venecia(1983), Hong Kong (1989) y Somerset West (1996),
y ratificada por la Asociacion Médica Mundial (2000), me-
diante lo cual se cubrieron ampliamente los requerimientos
bioéticos para lainvestigacion en humanos.

Plan de andlisis estadistico

La confiabilidad del instrumento se efectué mediante el
coeficiente alfa de Cronbach para la determinacion de su
consistenciainterna. Lavalidez de constructo sellevd acabo
mediante un andlisis factorial con Rotacién Varimax por
componentes principales, y lavalidez concurrente mediante
ladeterminacion del coeficiente de concordanciaW de Ken-
dall. Finalmente se determind la correlacidn de Pearson en-
tre los puntajes totales de ambos instrumentos. Todos los
andlisis fueron efectuados con el Paquete estadistico para
las ciencias sociales version 12 paracomputadora personal .b

Resultados

Desarrollo delosinstrumentos

Escala de Valores Institucionales Militares (EVIM).

Fue desarrollada como una iniciativa de investigacion
de la Seccion de Salud Mental de la Direccion General de
Sanidad como respuesta ala necesidad de contar con para-
metros objetivos de medicién de valoresinstitucionales en
el ambito militar. Parasu creacion se aplico el consenso de
un grupo de expertos, convocando aun grupo de 10 sicélo-
gos militares con mas de 10 afios de experienciaen lasdis-
tintas éreas de lasicologiamilitar. Dicho grupo fue coordi-
nado por los investigadores (JJAM y MABC) y efectud un

proceso de revision documental y conceptual, establ ecien-
do un consenso respecto a la formulacién de las ocho di-
mensiones fundamentales de los valores institucionales
dentro del medio militar, asaber: lealtad, discrecion, espi-
ritu de cuerpo, honor, honestidad, integridad, disciplinay
espiritu de sacrificio. El banco inicial de reactivos corres-
pondi6 asu versidn inicial (EVIM-SMO01) y se constituy6
con 120 preguntas, a partir de las cuales y por consenso
absoluto o de mayoria, se estructurd laversion de 40 reac-
tivos (EVIM-SMO02), cuya confiabilidad y validez se re-
portan en este trabajo.

Escala Andloga Visual deValores|nstitucionalesMi-
litares (EAVVIM). Es una escala de calificacion gréfica
desarrollada por la Seccion de Salud Mental delaDireccion
General de Sanidad. Consiste en una linea continua que va
del cero al 10, en donde cero representalo minimoy 10 lo
maximo en que un individuo considera poseer un valor de-
terminado que se sefiala al principio de cada una de las 10
Iineas. De este modo se obtiene un puntaje parcial paracada
valor y un puntaje global promedio. Su confiabilidad preli-
minar fue establecida con un coeficiente a = 0.85 (Seccién
de Salud Mental, Reporteinterno no publicado). En estetra-
baj o se reporta unamedidamas de su confiabilidad asi como
su validez concurrente.

Confiabilidad. ParalaEVIM-SMO02, €l total delaesca-
la arrojé un puntaje promedio de 160.86 + 19.11 con una
varianzade 365.2. Laconsistenciainternade acuerdo con el
coeficiente alfa global fue de 0.850. El alfapor cada subes-
calamostré el valor méximo parala subescala de integridad
(a =0.66) y el valor minimo paralasubescalade discrecién
(a = 0.30). El a por item estandarizado fue de 0.895. Los
reactivos 18, 19, 20, 24, 36, 38, 39 y 40 mostraron indivi-
dualmente mayor solidez (a=0.841 si se borraran dichosite-
ms); y €l reactivo 28 fue el de mayor fragilidad (o =0.870 si
se borrara dicho item) (Cuadro 1).

LaEAVVIM-SMO02 arrojé un puntaje promedio de 70.5
+10.4 conunavarianzade 108.27. El coeficiente alfamos-
tr6 una consistencia interna de 0.90. El reactivo mas solido
es el que exploraintegridad (o = 888 si fuese borrado), y €
mas frégil es & que explora discrecion (o = 0.899 si fuera
borrado).

Cuadro 1. Confiabilidad de la escalay subescalas de valores institucionales militares de acuerdo con el coeficiente alfa de Cronbach.

Subescala Reactivos a Promedio Varianza D.E.
Lealtad 1,6,10,16,26 0.34 15.8 12.8 35
Discrecion 3,10,15,24,32 0.30 21.0 7.2 2.6
Espiritu de cuerpo 18,20,28,30,37 0.45 229 27.6 5.2
Espiritu de sacrificio 4,5,13,32,40 0.31 18.6 8.7 2.9
Honor 15,24,27,33,38 0.60 224 11.1 3.3
Integridad 2,7,22,36,39 0.66 21.4 9.9 31
Disciplina 3,9,14,23,31 0.50 211 8.2 2.8
Honestidad 8,11,12,19,25 0.42 19.9 10.7 3.2
EVIM global 1a40 0.85 160.86 365.2 19.1
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Validez

Validez deconstructo. Lavalidacion de constructo dela
EVIM-SMO02 se determiné mediante su andlisisfactorial uti-
lizando el método de los componentes principal es con rota-
ciénvarimax. El primer hallazgo muestraquelaEVIM-SM02
es una escala factorialmente compleja, compuesta por 10
factores principales. Lacargafactorial maximacorresponde
al reactivo No. 24 (0.868) y la carga factorial minima co-
rresponde al reactivo No. 15 (0.377), ambos forman parte
de la subescala denominada honor (Cuadro 2).

Por otra parte, el cuadro 3 muestra como se agrupan las
distintas subescalas con sus correspondientes reactivos en
torno a cada factor. De este modo, se observa alos factores

1,2, 3,4 y7 como constructos complejos que agrupan
reactivos de mas de una subescala. El factor 1 explica €
28.54% de la varianza y contiene un total de 15 reactivos
(37.5% del total) de cinco diferentes subescalas (espiritu de
cuerpo, honor, integridad, honestidad, discrecién y espiritu
desacrificio). Losfactores5, 6, 9y 10 estuvieron conforma-
dos por sélo una subescala, como constructos puros, y €
factor 8 estuvo conformado por reactivos de dos subescal as,
como un constructo relativamente simple (Cuadro 3).

Validez concurrente. Parasu determinacion seutilizé la
medida denominada coeficiente de concordanciaW de Ken-
dall,” encontrando concordancias que van de 0.82 para espi-
ritu de cuerpo, hasta 0.94 para integridad (Cuadro 4). Asi-

Cuadro 2. Principales componentes, valores Eigen y porcentaje de la varianza para |la escala de valores institucionales militares de acuerdo con el
método de rotacion varimax.

Factores
Reactivo 1 2 3 4 6 7 8 9 10

1 .460
2 .675
3 .787
4 .580
5 .800
6 .812
7 .720
8 .799
9 731

10 .681

11 .459

12 .864

13 .636

14 .614

15 377

16 .643

17 .688

18 .860

19 742

20 .865

21 .597

22 .637

23 .865

24 .868

25 .449

26 731

27 .518

28 484

29 .510

30 .755

31 474

32 .594

33 .839

34 .789

35 .539

36 .781

37 .761

38 .808

39 .645

40 .763

Valores
Eigen 11.70 2.69 2.46 1.95 1.66 1.37 1.25 1.16 1.11 1.08
% de
varianza 28.54%  6.58% 6.00% 4.75% 4.05% 3.35% 3.07% 2.85% 2.71% 2.65%
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Cuadro 3. Distribucién de las subescalas y reactivos de la EVIM-
SMO02 de acuerdo con su composicién factorial.

Componente Subescalas Reactivos
1 Espiritu de cuerpo 18, 20, 30, 37
Honor 24, 33, 38
Integridad 22, 36, 39
Honestidad 19, 25
Discrecién 34,35
Espiritu de sacrificio 40
2 Lealtad 6, 26
Honor 8
Honestidad 27
3 Disciplina 9 31
Espiritu de sacrificio 4
Lealtad 10
4 Honestidad 11
Espiritu de sacrificio 13
Disciplina 14
Lealtad 16
5 Integridad 2,7
6 Discrecién 17,21, 29
7 Espiritu de cuerpo 28
Lealtad 1
Disciplina 3
8 Honor 15
Espiritu de sacrificio 32
9 Honestidad 9
10 Espiritu de sacrificio 5

mismo la correlacion de Pearson entre los puntajes totales
de ambas escalas (EVIM-SM02 Y EAVVIM-SM02) arroj6
un valor der =0.78 (p < 0.000).

Discusion

La creciente demanda y la necesidad de contar con ins-
trumentos de medi cidn de val ores para su aplicaci én especi-
fica dentro del medio militar dieron origen al desarrollo de
los instrumentos cuya validacion es descrita en este trabgjo.
La naturaleza del ambito de aplicacion explica el hecho de
gue aun existiendo instrumentos similares en otros € ércitos,
éstos o0 no se han publicado en forma completa o bien han
sido publicados enidiomas diferentes al espafiol, ademas de
ladiferencia cultural y semantica consecuente. Por o ante-
rior, se optd por convocar aun grupo de expertosy crear las
escalas con base en la experienciay en el conocimiento de
nuestro medio militar.

Laconfiabilidad delaEVIM-SMO02 fue de 0.850 y lade
laEAVVIM-SMO02 fue de 0.90, valores que se ubican muy
por arribade lo recomendado por Kerlinger®y Nunally,® en-
tre otros autores. El constructo de integridad coincide en
ambas escalas como el de mayor solidez y del mismo modo
el constructo de discrecion parece ser el de mayor fragili-
dad. Tal resultado indica que la exploracién de | os aspectos
de discrecion parecen ser de mayor complegjidad a tiempo
gue los reactivos que exploran laintegridad tienen una ma-
yor facilidad para su estructuracion y definicién. No existen
en la literatura revisada reportes similares para contrastar
estos resultados.

Lavalidez de constructo muestra en primer término que
laEVIM-SM02 es unaescalafactorialmente compl gja, com-
puesta por 10 factores principales en los cuales destaca €l
factor 1 en el cual se agrupan reactivos de las subescalas de
espiritu de cuerpo, integridad, honor, honestidad, discrecion
y espiritu de sacrificio; lo cual ademés explicael 28.54% de
lavarianza. Dicha combinacion sélo excluye lalealtad y la
disciplina, valores que se encuentran dispersos en tres dis-
tintos factores. Una posible explicacién es que los valores
delealtad y disciplina parecen depender més de un proceso
de estructuraci6n externo que implica cumplir reglas (disci-
plina) y adoptar una actitud de fidelidad hacia ago (leatad
haciala patria), adiferenciade los valores que se agruparon
en el componente 1 que probablemente obedecen mas a un
proceso de estructuracion interno. Consideramos que este
hallazgo merece seguirse estudiando en otras muestras po-
blacionales.

Cuadro 4. Validez concurrente de las escalas de valores institucionales militares de acuerdo con el coeficiente de concordancia W de Kendall,
para cada una de las subescal as.

Subescala W de Kendall X2 g Sig.

Lealtad 0.9 144.4 1 0.000
Discrecién 0.87 139.6 1 0.000
Espiritu de cuerpo 0.82 131.2 1 0.000
Espiritu de sacrificio 0.87 140.6 1 0.000
Honor 0.91 146.2 1 0.000
Integridad 0.94 151.1 1 0.000
Disciplina 0.85 136.9 1 0.000
Honestidad 0.92 148.2 1 0.000
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Por no existir en nuestro medio militar ninglin instrumento
previamente validado, se recurrié al méodo de validez concu-
rrentedelosdosinstrumentosEVIM-SM02y EAVVIM-SM02,
utilizando el coeficiente de concordanciaW de Kendal quefue
apropiaday vade 0.82 hasta 0.94 con una correl acion de Pear-
son de0.78, 1o cual seubicadentro delos parametros sefidlados
por diversosautores.t® Nuevamente es preciso subrayar queno
seencontrd enlaliteraturanacional ni internaciona ningln re-
porte similar para contrastar estos hallazgos.

Conclusiones

Finalmente, alaluz de los resultados obtenidos es posi-
ble concluir que tanto |a Escala de Valores Institucionales
Militares (EVIM-SM02), como laEscalaAndogaVisual de
Vaores|nstitucionalesMilitares (EAVVIM-SM02), sonins-
trumentos confiablesy validos, y pueden utilizarse para ex-
plorar e investigar el perfil de valores institucionales en €l
medio militar mexicano.

Es importante subrayar que las subescal as de lealtad
y disciplina muestran un comportamiento factorial dife-
rente del resto de las subescalas o cual merece especial
atencion en investigaciones ulteriores. Asimismo es re-
comendable replicar estos resultados en otras muestras
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poblacionales militares a fin de confirmar la consisten-
ciade nuestros hallazgos, asi como incrementar la con-
fiabilidad de versiones futuras de dichos instrumentos
de medicién de la conducta humana en lo referente al
tema de valores.
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